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ACTA N° 298 

 
 

FECHA:  20 de agosto del 2024 de Bogotá, 
 

HORA:    5:20 a.m. 
 

LUGAR: CENTRO DE CUIDADO TRANSITORIO CUNDINAMARCA 
 

TEMA: recomendación persona mayor Ana María Ruiz 
 

ASISTENTES: Auxiliar de enfermería Luz medina, Facilitadora Sandra Bonilla 
 

ORDEN DEL DÍA: 
 

 Situación de salud de la persona mayor Ana María Ruiz 

 
 
 

DESARROLLO: 
 

Siendo las 5:20 a.m. la señora Ana Ruiz bajó a tomar una bebida caliente y notamos que estaba 

caminando coja. La facilitadora Sandra Bonilla, le preguntó qué había pasado, y ella comentó que 

se había tropezado en el baño del segundo piso. Más tarde, al inicio del turno, el profesional Julián 

Molano nos informó que la señora Ana Ruiz le había dicho que se cayó a las 2:00 a.m. Ella 

mencionó que en ese momento no había nadie que pudiera ayudarla. Sandra Bonilla y Luz 

Medina, que estaban de turno, le respondieron a Julián que a esa hora se hizo una ronda y verifico 

que no había nadie en el baño. Sin embargo, la persona mayor Ana Ruiz insistió en que sí se 

cayó en el baño a las 2:00 a.m. por tal motivo no se adjunta registro fotográfico ya que la persona 

mayor no informo de la caída en el momento del accidente, al momento del ,ingreso en el turno 

de la tarde se le pregunta a la persona mayor como siguió y que si necesita servicio de ambulancia 

a lo que la persona mayor Ana refirió que no quiere una ambulancia, especialmente para ir al 

hospital Santa Clara, porque tuvo una mala experiencia allí. Además, se molestó y nos dijo que, 

si se decide activar la ambulancia, prefiere que se lo avisen para retirarse del servicio. Se le 

informó a la señora Ana que, en caso de que el dolor persista, sería recomendable que fuera a 

un centro de salud. Julián Molano habló con ella y la señora Ana se comprometió a ir a urgencias 

o a pedir una cita con Medicina General el martes a primera hora. 
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Compromisos: 
 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

No se generan compromisos No Aplica No Aplica 

CONVOCATORIA.: No se propone una nueva reunión. 

En constancia de lo anterior firman: 

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

Luz Medina 
 

Aux enfermería 
 

CCTCundinamarca 
  

Sandra Bonilla 
 

Facilitadora 
 CCTCundinamarca  

 

 

Anexos: Firmas, sin registro fotográfico 

Elaboró: Luz Medina 
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